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Offen im Denken

Stellenausschreibung

Wir sind eine der jungsten Universitaten Deutschlands und denken in Moéglichkeiten statt in Grenzen.
Mitten in der Ruhrmetropole entwickeln wir an 11 Fakultaten Ideen mit Zukunft. Wir sind stark in For-
schung und Lehre, leben Vielfalt, férdern Potenziale und engagieren uns fir eine Bildungsgerechtigkeit,
die diesen Namen verdient.

Das Zentrum fir Informations- und Mediendienste (ZIM) mit seinen 104 Beschaftigten ist die zentrale
Serviceeinrichtung fur IT, Medien und Lerntechnologien. Es betreibt die Rechenzentren, Server- und Sto-
rage-Infrastrukturen sowie das gesamte Netzwerk und verantwortet die Horsaal-IT der Universitét.

Eine Mitarbeit im ZIM er6ffnet Ihnen die Zusammenarbeit mit einem hoch motivierten Team mit einer
offenen und modernen Arbeitskultur, den Einstieg in eine Téatigkeit mit einem hohen Gestaltungsspiel-
raum, ein spannendes Aufgabengebiet mit einem hohen kreativen und konzeptionellen Anteil und indivi-
duell auf Ihre berufliche Situation zugeschnittene Weiterbildungsméglichkeiten. Dartiber hinaus setzt sich
das ZIM flur Familienfreundlichkeit ein und bietet flexible Arbeitszeiten. So arbeiten einige unserer Mitar-
beiter/innen bereits in Teilzeit, nutzen die Moéglichkeit der Telearbeit oder auch der Elternzeit. Sie haben
Uberdies die Option auf ein vergiinstigtes Job Ticket sowie Sport- und Gesundheitsangebote (Hochschul-
sport). Als Tarifbeschéaftigte/er profitieren Sie ferner von einer betrieblichen Altersvorsorge der VBL als
Basisversicherung fir eine lebenslange Betriebsrente.

Die Universitat Duisburg-Essen sucht im Rahmen des E-Akte.NRW Projektes am Campus Essen
im Bereich des ZIM eine/n

Produktmanager/in (m/w/d)
fur den Aufbau und Betrieb einer E-Akte.NRW Systemumgebung
fur das Dokumentenmanagementsystem d.3ecm der Hochschulen in NRW
(Entgeltgruppe 13 TV-L)

Ihre Aufgabenschwerpunkte:

Mitarbeit im Projekt E-Akte.NRW

e Mitarbeit bei der Konzeptionierung des Betriebes und dem Aufbau einer d.3ecm Masterlo-
sung fir NRW-Hochschulen

e Sicherstellung des Betriebs einer d.3ecm DMS-Serverlandschaft in einem zukiinftigen Man-
dantenbetrieb fir NRW-Hochschulen

e Konzeption und Orchestrierung einer mit VMware vSphere virtualisierten Windows Server-
landschaft

e Mitarbeit bei der konzeptionellen Betreuung und Orchestrierung des d3.ecm DMS und der
Systemlandschatft

e Einbinden von unterschiedlichen Speichersystemen

¢ Mitarbeit bei der Konzeption und Einbindung des Systems ins Netzwerk, bei der Konzeption

des Sicherheitskonzeptes, der Zugangsberechtigungen und Schnittstellen zu ERP und Stu-

dierendensystemen unter dem Einsatz von Datenintegrationswerkzeugen

Mitarbeit bei der Implementierung von Prozessen im DMS

Produktmanager fir den d.3ecm Betrieb

Weiterentwicklung von Transportmechanismen innerhalb-/ und au3erhalb der Systeme

Ansprechpartner der beteiligten Hochschulen Produktverantwortung fir das DMS d.3 (ein-

schlie3lich Systemadministration) mit mehreren Mandanten (Multi-Mandanten Betrieb)

Steuerung der funktionalen Erweiterung des Systems und dessen Performanz

Bewertung und Priorisierung der vorgenannten Implementierungen und Erweiterungen

Produktmanagement einschlief3lich Kundenbindung und Evaluation der Kundezufriedenheit

Steuerung des 3rd Level Support

~


https://www.finanzverwaltung.nrw.de/sites/default/files/asset/document/tv-l_ab_01.10.2018.pdf

¢ Austausch und Kontakt mit NRW weiten Arbeitsgruppen, Gremien insbesondere mit an dem
Projekt beteiligten Hochschulen

lhr Profil;

e abgeschlossenes Studium (Master) im Bereich Informatik, Wirtschaftsinformatik oder einer
anderen IT-nahen Disziplin

¢ umfassende Kenntnisse in den Bereichen Windows-Server- und VMware-Systemarchitektu-

ren, Datenbanken, Kenntnisse von Datenintegrationswerkzeuge

Erfahrungen im Projektmanagement

Modellierung und Implementierung von Prozessen, Produktmanagement IT

Fahigkeit und Bereitschaft zur umfassenden Einarbeitung in d.3

prozessorientiertes Denken und prozessanalytische Kompetenz

Eigeninitiative und Lésungsorientierung

Kommunikationsstéarke und Durchsetzungsfahigkeit

Teamorientierung und Konfliktldsungskompetenz

Kenntnisse zum sicheren IT-Betrieb und zum Datenschutz

Wir wiinschen uns dartiber hinaus:

e Erfahrungen in der Steuerung von Software-Projekten oder -Produkten
Erfahrung in der Anwendung oder Einfihrung eines DMS vergleichbaren Systems

e Erfahrung mit der Konzeption von Sicherheitskonzepten und Kenntnisse der BSI-Standards
fur den Serverbetrieb

e Kenntnisse von Ablaufen und Strukturen an Hochschulen und Universitaten

o Erfahrungen in der Konzepterstellung und sicherer schriftlicher Ausdruck

Wir bieten:

Einen innovationsorientierten Arbeitsplatz in einer Universitéat der Ruhrmetropole

Die Mitarbeit in einem engagierten und spezialisierten Team mit grol3em Gestaltungswillen
Home-Office auf Basis der Dienstvereinbarung zur Telearbeit an der UDE

Fort- und Weiterbildungsangebote

Firmenticket

Sport- und Gesundheitsangebote (Hochschulsport)

Allgemeines: Dienstort ist der Campus Essen. Es ist jedoch die Bereitschaft not-
wendig, auch am Campus Duisburg zu arbeiten.

Besetzungszeitpunkt: zum nachstmaoglichen Termin
Vertragsdauer: unbefristet

Arbeitszeit: 100% einer Vollzeitstelle
Bewerbungsfrist: 03.03.2021

Die Bewerbungen sind uber den Stellenmarkt der Universitat Duisburg-Essen https://www.uni-
due.de/stellenmarkt/ oder direkt Uber den Link: https://udue.de/fpWOG einzureichen (Kennziffer
119-21).

Die Universitat Duisburg- Essen verfolgt das Ziel, die Vielfalt ihrer Mitglieder zu férdern (s.
http://www.uni-due.de/diversity).

Frauen werden nach Mal3gabe des Landesgleichstellungsgesetzes bei gleicher Qualifikation bevor-
zugt bertcksichtigt. Bewerbungen geeigneter Schwerbehinderter und Gleichgestellter i. S. des 8§ 2
Abs. 3 SGB IX sind erwiinscht.

Weitere Informationen zu der ausgeschriebenen Position erhalten Sie bei Herrn Uwe Blotevogel,
Telefon 0201/183-2888 und zum Bewerbungsverfahren bei Herrn Doring (Telefon 0201/ 183-2860).

Informationen tber das Zentrum fir Informations- und Mediendienste (ZIM) finden Sie unter:

https://www.uni.due.de/zim
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