TUTI

Fir den Bereich Zentrale Informationstechnik — Betrieb des IT-Servicezentrums der TU Minchen suchen wir zur
Verstarkung unseres Teams und zur Optimierung des Serviceangebotes zum nachstmdglichen Zeitpunkt zunachst
befristet auf zwei Jahre, Sie als engagierte(n) und teamfahige(n) Fachinformatiker*in Systemintegration.

Fachinformatiker/in, Systemintegration (m/w/d)

lhr Aufgabengebiet:

e Installationen, Konfiguration und Modernisierung von Hard- und Softwarekomponenten
e  Storfallbehandlung bei Hard- und Softwareproblemen

e  EDV-Betreuung und Unterstiitzung der Nutzer*innen und Begleitung von Rollouts

e  Zuarbeit bei der Beschaffung von EDV-Komponenten

lhre Qualifikation:

Wir wiinschen uns eine sympathische, teamfahige und serviceorientierte Personlichkeit, die Freude daran hat, bei

der Zentralen Informationstechnik gestalterisch mitzuwirken, sich wechselnden Herausforderungen zu stellen und

eigene Ideen einzubringen.

e  Abgeschlossene Ausbildung als Fachinformatiker Fachrichtung Systemintegration bzw. vergleichbare
technische Ausbildung

e  Erfahrung mit Microsoft SCCM und Server Betriebssystemen, 1st und 2nd Level-Support

e  Ausgepragte Team- und Kommunikationsfahigkeit

Analytisches Denkvermdgen und schnelle Auffassungsgabe zur Einarbeitung in bestehende Routinen sowie

neue Situationen

e  Strukturierte und methodische Arbeitsweise sowie eigenverantwortliches Handeln

e  Berufserfahrung im IT-Helpdesk/1st oder 2nd Level Support und Zertifizierungen sind von Vorteil
e  Fihrerschein Klasse B

e  Sie verfiigen Uiber gute Deutschkenntnisse.

Unser Angebot:

Wir bieten eine interessante und herausfordernde Tatigkeit im Umfeld einer internationalen Spitzenuniversitat, einen
modernen Arbeitsplatz im Herzen Miinchens — zentral und schnell mit dem OPNV zu erreichen (U-Bahn Kénigsplatz,
Bus 58, 68, 100), flexible Arbeitszeiten, individuelle Weiterbildungsmaoglichkeiten, ein angenehmes und kollegiales
Arbeitsklima und weitere Vorziige wie betriebliche Altersversorgung (liber die Versorgungsanstalt des Bundes und
der Lander — VBL) oder campuseigene Kita.

Die Vergutung erfolgt nach dem Tarifvertrag fiir den 6ffentlichen Dienst der Lander (TV-L). Schwerbehinderte werden
bei ansonsten im Wesentlichen gleicher Eignung und Qualifikation bevorzugt eingestellt. Die TUM strebt eine
Erhdhung des Frauenanteils an. Qualifizierte Frauen werden deshalb besonders aufgefordert, sich zu bewerben.

Ansprechpartner:

Ihre Bewerbung mit aussagekraftigen Unterlagen senden Sie bitte bis spatestens 30. Januar 2020 an die Technische
Universitat Minchen, Zentrale Informationstechnik, Arcisstrafte 21, 80333 Miinchen.

E-Mail-Adresse: Bewerbung-IT@zv.tum.de.

Eine verschliisselte Ubertragung ist nach Anfrage per S/IMIME-Zertifikat méglich. Im Fall der schriftlichen Bewerbung
bitten wir Sie, uns lediglich Kopien einzureichen, da wir lhre Bewerbungsunterlagen nach Abschluss des Verfahrens
nicht zuricksenden.

Im Rahmen lhrer Bewerbung um eine Stelle an der Technischen Universitat Minchen (TUM) Ubermitteln Sie
personenbezogene Daten. Beachten Sie bitte hierzu unsere Datenschutzhinweise gemafl Art. 13 Datenschutz-
Grundverordnung (DSGVO) zur Erhebung und Verarbeitung von personenbezogenen Daten im Rahmen lhrer
Bewerbung. Durch die Ubermittlung Ihrer Bewerbung bestéatigen Sie, dass Sie die Datenschutzhinweise der TUM
zur Kenntnis genommen haben.

Informieren Sie sich tUber uns: www.tum.de und www.it.tum.de




