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ke UNIVERSITY OF APPLIED SCIENCES

Die Hochschulen des Landes Rheinland-Pfalz mit ca. 39.000 Stu-
dierenden betreiben mit dem Zentrum fir Hochschul-IT Rheinland-
Pfalz (ZIT-RLP) ein Support- und Kompetenzzentrum fiir den Be-
trieb von gemeinsamen modernen Verwaltungsapplikationen. Eine
Aufgabe des ZIT-RLP besteht im zentralen Betrieb einer integrier-
ten Campus Management Software (iCMS). Zum Ausbau dieser
Einrichtung an der Hochschule Koblenz suchen wir eine kompeten-
te Fachkraft — zunéchst befristet bis zum 31.12.2022 — fir das

Application Management (m/w/d)
Vergutung nach TV-L / Vollzeit

Zu lhren Aufgaben gehort insbesondere:

= Koordination der prozessualen und inhaltlichen Anforderungen
der Hochschulen an das iCMS

= Customizing der Applikation nach den Vorgaben der Hochschulen

= Erstellung, Bereitstellung und Pflege gemeinsamer Berichte und
Dokumentvorlagen sowie Unterstiitzung der Hochschulen bei der
Erstellung und Pflege eigener Berichte

» Release-Management inklusive Prifung und Test der implemen-
tierten Verfahren, Entwicklung automatisierter Testverfahren

= Unterstiitzung und 2nd-Level-Support fir alle Hochschulen, Pfle-
ge und Betrieb eines zentralen HelpDesk-Systems zur Abwick-
lung aller Supportanfragen inkl. korrespondierender Kommunika-
tion mit dem Softwarehersteller; im Rahmen des Supports kann in
geringem Umfang auch eine Tatigkeit aul3erhalb der Regelar-
beitszeit erforderlich sein.

lhr Qualifikationsprofil:

e einschlagiges Hochschulstudium, Berufserfahrung in den o.g.
Aufgabenfeldern

e gute Kenntnisse in relationalen Datenbanken (SQL, PostgreSQL)

e Erfahrung mit XML-Technologien (XLST, XPath) und Webtechno-
logien (HTML, CSS) sind von Vorteil

e Kenntnisse in den akademischen Geschéftsprozessen von Hoch-
schulen sind von Vorteil

o strukturiertes und analytisches Denken sowie selbstandige Ar-
beitsweise

e Team- und Kommunikationsféhigkeit, soziale Kompetenz sowie
ein ausgepragtes Dienstleistungsverstandnis

e gute allgemeine Kenntnisse zeitgemafRe IT-Infrastrukturen fir
Lehre und Verwaltung.

Die Hochschule Koblenz gilt als vorbildliche Wissenschaftseinrich-
tung, die in ihrer Organisation fir Chancengleichheit und Verein-
barkeit von Beruf und Familie eintritt. Bewerbungen von Frauen
sind ausdriicklich erwiinscht. Schwerbehinderte werden bei gleicher
Eignung bevorzugt eingestellt.

Bitte senden Sie lhre Bewerbungsunterlagen per E-Mail in einem
pdf-Dokument bis 16.06.2019 an die Kanzlerin der Hochschule
Koblenz, Konrad-Zuse-Str. 1, 56075 Koblenz (bewerbung@zit-
rlp.de). Fir weitere Informationen steht lhnen der Leiter des ZIT-
RLP, Stefan Eutebach (Tel.: 0261/9528-901, eutebach@zit-rlp.de)
zur Verfuigung.

IN DER Die Hochschule Koblenz verfugt tiber eine hochschulna-
he Kindertagestéatte. Dariiber hinaus bieten wir Ferien-
HOCHSCHULE freizeitangebote fur Kinder von Hochschulangehérigen.




