
Die Universität Hamburg ist als Exzellenzuniversität eine der forschungsstärksten Universitäten 
Deutschlands. Mit ihrem Konzept der „Flagship University“ in der Metropolregion Hamburg pflegt 
sie innovative und kooperative Verbindungen zu wissenschaftlichen und außerwissenschaftlichen 
Partnern. Sie produziert für den Standort – aber auch national und international – die zukunftsge-
richteten gesellschaftlichen Güter Bildung, Erkenntnis und Austausch von Wissen unter dem Leitziel 
der Nachhaltigkeit.

unbefristet und in Vollzeit zu besetzen. Die Stelle ist auch teilzeitgeeignet.
 

Besetzungsdatum: ab sofort

Aufgabengebiet:
• eigenverantwortliche Gestaltung und Implementierung von Prozessen und Workflows zum  

Software LifeCycle-Management (u. a. mit Matrix 42)
• administratives Lizenzmanagement für die Universität Hamburg und externe Kooperations- 

beteiligte
• Vertragsverhandlung und -management in Kooperation mit der Abteilung Finanz- und  

Rechnungswesen
• Beschaffungsvorbereitung für Lizenzen
• Dokumentation für das RRZ und die Nutzenden
• Teilnahme an UNI-übergreifenden Gremien (z. B. ZKI)
• Evaluation von Software und Begleitung von Teststellungen
• Lizenzserveradministration
• Ausstattung und Administration der Rechnerpools

Im Regionalen Rechenzentrum (RRZ), Abteilung „Anwendungssysteme“, Team „Arbeitsplatzsysteme, 
Drucken und Beschaffung/Software“ ist die Stelle einer bzw. eines Tarifbeschäftigten für das 

Softwaremanagement

https://www.rrz.uni-hamburg.de/ueber-uns/leitbild.html


Kontakt:
Christoph Münster
+49 40 42838-9597
christoph.muenster@uni-hamburg.de

Bewerbungsfrist:
10.12.2020  

Standort: 
Schlüterstr. 70 
20146 Hamburg

Kennziffer: 
903/18

Einstellungsvoraussetzung:
Sie verfügen über ein abgeschlossenes Studium der Informatik (Bachelor oder Diplom-FH) oder eines 
vergleichbaren Studienfachs. Sie können sich auch bewerben, wenn Sie über gleichwertige Fähigkeiten 
und Erfahrungen verfügen, z. B. eine abgeschlossene (IT oder vergleichbare) Berufsausbildung  
mit mindestens dreijähriger, einschlägiger Berufserfahrung. 

Die Prüfung der einschlägigen Berufserfahrung erfolgt im Rahmen des Einstellungsprozesses. 

Erforderliche Fachkenntnisse und persönliche Fähigkeiten: 
• Kenntnisse von IT-Service- und Lizenzmanagement
• Kenntnisse über Softwarenutzungsrechte und Lizenzmodelle der gängigsten Softwareherstellfirmen
• Kenntnisse und Erfahrungen in der Informationstechnologie, insbesondere in den Bereichen

Client-Management, Software-Installationen, Client-Betriebssystemen und Office-Anwendungen
• sehr gute Deutsch- und Englischkenntnisse in Wort und Schrift
• hohe Belastbarkeit und ein verbindliches Auftreten
• verantwortungsbewusstes, team- und dienstleistungsorientiertes Arbeiten
• schnelle Auffassungsgabe und didaktische Begabung
• Fähigkeit im Umgang mit komplexen Sachverhalten
• ausgeprägte Kunden- und Dienstleistungsorientierung

30 Tage
Urlaub/Jahr

Weiterbildungs-
möglichkeiten

betriebliche 
Altersvorsorge

Attraktive Lage im
„Grindelviertel“

flexible 
Arbeitszeiten

attraktive
Möglichkeiten zur
Vereinbarkeit von Beruf
und Familie

HVV-Profiticket und
vieles mehr

Hochschulsport

Beschäftigten-
Laptop

Möglichkeit zum
Homeoffice

Bildungsurlaub

Wir bieten Ihnen:

Bitte senden Sie Ihre vollständigen Bewerbungsunterlagen unter Angabe der Kennziffer und Ihrer 
Gehaltsvorstellungen, die sich am TV-L orientieren sollten, an:

https://www.tdl-online.de/fileadmin/downloads/rechte_Navigation/A._TV-L__2011_/01_Tarifvertrag/Anlage_B_01.pdf


Die Freie und Hansestadt Hamburg (FHH) fördert die Gleichstellung von Frauen und Männern.  
An der Universität Hamburg sind Frauen in der Wertigkeit (Entgeltgruppe) der hier ausgeschriebe-
nen Stelle, gemäß Auswertung nach den Vorgaben des Hamburgischen Gleichstellungsgesetzes 
(HmbGleiG), unterrepräsentiert. Wir fordern Frauen daher ausdrücklich auf, sich zu bewerben.  
Sie werden bei gleicher Eignung, Befähigung und fachlicher Leistung vorrangig berücksichtigt. 

Wir begrüßen ausdrücklich die Bewerbungen von Menschen mit Migrationshintergrund. 

Schwerbehinderte und ihnen gleichgestellte Bewerberinnen und Bewerber werden bei gleicher  
Eignung, Befähigung und fachlicher Leistung im Bewerbungsverfahren vorrangig berücksichtigt.

www.uni-hamburg.de

Die Universität Hamburg ist zertiziert. 
audit familiengerechte hochschule

Universität Hamburg 
Stellenausschreibungen 
Kennziffer: 903/18 
Mittelweg 177 
20148 Hamburg 
oder per E-Mail: bewerbungen@uni-hamburg.de 

Bitte beachten Sie, dass wir elektronische Bewerbungen nur im PDF-Format entgegennehmen kön-
nen. Bitte beachten Sie, dass wir Bewerbungsunterlagen nicht zurücksenden können. Reichen Sie 
daher bitte keine Originale ein. Wir werden Ihre Unterlagen nach Beendigung des Verfahrens vernich-
ten. Weitere Informationen zum Datenschutz bei Auswahlverfahren erhalten Sie hier.

http://www.uni-hamburg.de
mailto:bewerbungen%40uni-hamburg.de%20?subject=
https://www.uni-hamburg.de/uhh/stellenangebote/datenschutz.html

