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Die TH Koln zahlt zu den innovativsten Hochschulen fir Angewandte Wissenschaften.
Wir bieten 26.000 Studierenden sowie 1.000 Wissenschaftler*innen aus dem In- und
Ausland ein inspirierendes Lern-, Forschungs- und Arbeitsumfeld in den Ingenieur-,
Geistes-, Gesellschafts- und Naturwissenschaften. Die TH Koéln gestaltet Soziale
Innovation — mit diesem Anspruch begegnen wir den Herausforderungen der
Gesellschaft. Unser interdisziplinares Denken und Handeln, unsere regionalen,
nationalen und internationalen Aktivitdten machen uns in vielen Bereichen zur
geschatzten Kooperationspartnerin.

Junior IT-Administrator*in fur Windows-
Applikationen

Besetzung nachstmdglich | unbefristet | Vollzeit | Campus IT | Campus Deutz

Das erwartet Sie

« Verantwortung fir den reibungslosen Betrieb der Applikationen und Systeme unter
Windows

« Inbetriebnahme, Update und Wartung der Applikationen und Systeme

» Monitoring der Anwendungen

- Pflege der betrieblichen Dokumentation

« Analyse, Koordination und Behebung von Stérungen sowie Erarbeitung akuter und
praventiver Losungen

* 2nd-Level-Support

* Projektkoordination als Schnittstelle zwischen Entwicklung und Betrieb innerhalb von
Projekten



Das bringen Sie mit

- erfolgreich abgeschlossene Berufsausbildung, bevorzugt im Bereich IT; alternativ
eine vergleichbare Qualifikation mit relevanter Berufserfahrung

« versiert im Umgang mit Windows-Server-Betriebssystemen

- idealerweise Erfahrung im Anwendungsbetrieb

- gutes Verstandnis fur das Service-Request-Fullfilment- und Incidentmanagement mit
einem Ticketsystem nach ITIL von Vortell

- grundlegende Kenntnisse im Projektmanagement winschenswert
« erfahren im Umgang mit MS Office-Programmen

« sehr gute Deutschkenntnisse, gerne gute Englischkenntnisse

« zuverlassiges und selbststandiges Arbeiten

« Teamplayer*in mit hoher Analysefahigkeit

Wir bieten lhnen

« Vergutung nach EG 9a TV-L

« Jahressonderzahlung (Urlaubs- und Weihnachtsgeld) nach TV-L

« 30 Tage Urlaub

« modern ausgestatteter Arbeitsplatz, der Homeoffice ermaoglicht

- flexible Arbeitszeiten

- familienfreundliche Arbeitsbedingungen

« vielseitiges Fort- und Weiterbildungsangebot

- bei Bedarf ein verglnstigtes Jobticket fur den Nahverkehr

» Moglichkeit zur Teilnahme am Hochschulsport und an Gesundheitsférderprogrammen

« Teilnahme an der zusatzlichen Altersvorsorge der Versorgungsanstalt des Bundes
und der Lander (VBL)

Die TH Kaoln steht fir Chancengleichheit und strebt eine Erhéhung des Anteils von
Frauen an. Bewerbungen von Frauen werden daher bei gleicher Eignung bevorzugt
bericksichtigt.

Schwerbehinderte und diesen gleichgestellte Personen werden bei gleicher Eignung
ebenso bevorzugt berlcksichtigt.

Wir freuen uns auf lhre Bewerbung!
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