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Die Friedrich-Schiller-Universität Jena ist eine traditionsreiche und forschungsstarke Universität im 
Zentrum Deutschlands. Als Volluniversität verfügt sie über ein breites Fächerspektrum. Ihre Spitzenfor-
schung bündelt sie in den Profillinien Light – Life – Liberty. Sie ist eng vernetzt mit außeruniversitären 
Forschungseinrichtungen, forschenden Unternehmen und namhaften Kultureinrichtungen. Mit rund 
18.000 Studierenden und mehr als 8.600 Beschäftigten prägt die Universität maßgeblich den Charakter 
Jenas als weltoffene und zukunftsorientierte Stadt. 
 
Im Universitätsrechenzentrum der Friedrich-Schiller-Universität Jena suchen wir demnächst mehrere   
 

IT - Applikationsbetreuer:innen 
 

Im Bereich Anwendungssysteme des Universitätsrechenzentrums werden unter anderem Systeme zur 
Unterstützung der Verwaltungsprozesse im Finanz- und Personalwesen als auch im Campusmanage-
ment betreut. Durch unsere intensive Beteiligung und Mitarbeit in den Projekten zur Einführung eines 
ERP Systems, eines neuen Campusmanagementsystems und eines Dokumentenmanagementsys-
tems, leisten wir einen wesentlichen Beitrag zur Digitalisierung der Hochschulverwaltung.  

Ihre Aufgaben: 

• Sie übernehmen die Betreuung, Pflege und Dokumentation eines Anwendungssystems  

• Sie übernehmen und begleiten Prozesse zur Einführung und Weiterentwicklung (Anforde-
rungsanalyse, Design, Customizing, Test, Dokumentation) 

• Sie beraten Anwender:innen zum optimalen Einsatz und zur optimalen Nutzung der Anwen-
dungssysteme und erstellen in diesem Zusammenhang Anwenderdokumentationen und un-
terstützen bei Schulungsmaßnahmen  

• Sie erstellen und pflegen Schnittstellen zwischen Anwendungssystemen und sind diesbezüg-
lich ein:e kompetente:r Ansprechpartner:in 

• Sie implementieren Abfragen, Reports und generische Druckvorlagen 

• Sie übernehmen und koordinieren Releasewechselprozesse und kümmern sich dabei um die 
notwendigen Qualitätssicherungsmaßnahmen 

• Sie analysieren Störungen und Fehler und beheben diese ggf. in Zusammenarbeit mit dem 
Softwareherstellern 

 
Ihr Profil: 

• Sie haben ein abgeschlossenes Hochschulstudium in einem IT-nahen Studiengang oder besit-

zen gleichwertige Fähigkeiten und Kenntnisse z.B. eine Berufsausbildung mit mehrjähriger Be-
rufserfahrung im IT-Umfeld  

• Bestenfalls verfügen Sie über Erfahrung in der Betreuung und/oder Konfiguration von Anwen-
dungssystemen (optimalerweise im Hochschulbereich) 

• Sie warten mit übergreifenden IT-Kenntnissen in den Bereichen Anwendungsadministration, 
Basisbetrieb, Datenbanken und Webtechnologien sowie einem sehr guten technischen Grund-
verständnis und einer hohen IT-technischen Problemlösungskompetenz auf 

• Sie besitzen Kenntnisse im Bereich SQL, XML, HTML und relationaler Datenbanksysteme 

• Sie zeichnen sich durch eine strukturierte, eigenverantwortliche und ergebnisorientierte Ar-
beitsweise sowie logisches Denkvermögen aus 

• Wenn Sie darüber hinaus noch über Teamfähigkeit und gute Kommunikationsfähigkeiten, eine 
strukturierte und selbstständige Arbeitsweise haben, dann sollten wir uns kennen lernen 



 

 
Unser Angebot:  

• Eine Vergütung nach den Bestimmungen des Tarifvertrages für den öffentlichen Dienst der 
Länder (TV-L) entsprechend den persönlichen Voraussetzungen  

• Ein spannendes Tätigkeitsfeld mit Gestaltungsspielraum wartet auf Sie 

• Unterstützung bei individuellen Entwicklungs- und Qualifizierungsbedarfen 

• Flexible Arbeitszeiten (nach Rücksprache/Gleitzeit und ggf. Telearbeit) 

• Ein familienfreundliches Arbeitsumfeld mit vielfältigen Angeboten für Familien: Hochschul-
Familienbüro (JUniFamilie) und flexible Kinderbetreuung (JUniKinder) 

• Eine universitäre Gesundheitsförderung und ein breites Hochschulsportangebot 

• Betriebliche Nebenleistungen wie z.B. Vermögenswirksame Leistungen (VL), Job-Ticket und 
betriebliche Altersvorsorge (VBL) 

 
Schwerbehinderte Menschen werden bei gleicher Eignung, Befähigung und fachlicher Qualifikation be-

vorzugt berücksichtigt. 

 

Haben wir Ihr Interesse geweckt? Dann bewerben Sie sich jetzt über unser Onlineformular! 

 

https://jobs.uni-jena.de/cttob   
 
 
Bitte beachten Sie unsere Bewerberhinweise unter: www4.uni-jena.de/stellenmarkt_hinweis.html 
Bitte beachten Sie zudem die Informationen zur Erhebung personenbezogener Daten unter: www4.uni-jena.de/Stellenmarkt_Da-
tenschutzhinweis.html 

 

 

 

 

 
 

Auswahlkommission: Olaf Schneider olaf.schneider@uni-jena.de, Simone Klein simone.klein@uni-

jena.de, Katrin Doczik katrin.doczik@uni-jena.de, Christian Mandl christian.mandl@uni-jena.de, Stanislav Proku-

petz stanislav.prokupetz@uni-jena.de  
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