
Wir sind eine interdisziplinär ausgerichtete und weltoffene Universität mit aktuell rund 20.000 Studierenden und einem Fächerspektrum von 
den Geistes-, Sozial- und Wirtschaftswissenschaften bis hin zu Natur-, Ingenieur- und Lebenswissenschaften. Mit über 2.000 Beschäftigten 
zählen wir zu den größten Arbeitgebern der Region und bieten ein einzigartiges Umfeld für Lehre, Forschung und Weiterbildung.

Ihre Aufgaben:
» Koordination der studentischen Hilfskräfte des IT-Serviceteams
» Support bzgl. Betriebssystemen und Anwendungen sowie der 

Nutzung von Desktopvirtualisierungs-Lösungen und PC-Pools
» Mitarbeit im Helpdesk für MS Windows, MS Offi ce und Adobe 

Standardprodukte 
» Wartung, Fehleranalyse und Reparatur vorhandener IT-Hardwa-

re inkl. Drucker
» Benutzeradministration über MS Active Directory 
» Beratung zur Ausstattung von Arbeitsplätzen mit IT-Hardware 

und Ersteinrichtungsservice

Ihr Profi l:
» Abgeschlossene Ausbildung im Bereich IT, idealerweise Fach-

hochschulstudium 
» Möglichst 3-jährige (einschlägige) Berufserfahrung 
» Sicherer Umgang mit MS Windows und MS Offi ce sowie mit 

dem MS Active Directory 
» Kreativität, Lernbereitschaft und prozessorientierte Denkweise 
» Umfangreiche Kenntnisse im Bereich PC-Hardware/Mobile Devi-

ces 
» Selbständige und verantwortungsbewusste Arbeitsweise 
» Hohe Kommunikations- und Teamfähigkeit 
» Praktische Erfahrungen mit Desktopvirtualisierung auf Basis von 

Citrix-Produkten wünschenswert

Unser Angebot:
» Eine bis 31. Mai 2021 befristete Position in den Entgeltgruppen 

7 bis 9 TV-L (entsprechend der persönlichen Voraussetzungen) 
und in Vollzeit, mit der Möglichkeit zur Weiterbeschäftigung

» Eine verantwortungsvolle Tätigkeit bei einem der größten Ar-
beitgeber der Region

» Ein dynamisches Umfeld, das Ihre Freude an den zahlreichen He-
rausforderungen einer innovativen Bildungseinrichtung fördert

» Zahlreiche Angebote wie fl exible Arbeitszeiten, Job Ticket, 
betriebliche Altersvorsorge, Dual Career Service, Coaching/Men-
toring und ein umfangreiches Personalentwicklungsprogramm

Sind Sie interessiert? Dann senden Sie bitte Ihre Bewerbung unter 
Angabe der Kennziffer 58/19 bis zum 11. Juli 2019 per Post oder E-
Mail (im pdf-Format) an das Personaldezernat der Universität Siegen. 
Wir freuen uns, Sie kennenzulernen!

Chancengerechtigkeit und Diversity werden an der Universität Siegen 
gefördert und gelebt. Bewerbungen von Frauen sind uns ausdrücklich 
willkommen und werden gemäß Landesgleichstellungsgesetz beson-
ders berücksichtigt. Gleichermaßen wünschen wir uns Bewerbungen 
von Personen mit unterschiedlichstem persönlichen, sozialen und 
kulturellen Hintergrund, Menschen mit Schwerbehinderung und die-
sen Gleichgestellten. 

ZUKUNFT MENSCHLICH GESTALTEN

Weitere Informationen zu Ausschreibung und Datenschutz:
http://www.uni-siegen.de/uni/stellen

im Team IT-, Medien- und Benutzerservice

Mitarbeiter/in für IT-Support

Ansprechperson:
Herr Oliver Lenk
ZIMT Zentrum für Informations- und Medientechnologie
Universität Siegen  I  Adolf-Reichwein-Str. 2a  I  57076 Siegen
Tel.: +49 271 740 2192, E-Mail: oliver.lenk@uni-siegen.de

Lassen Sie uns gemeinsam

ZIMT Zentrum für Informations- und Medientechnologie


