
	
	
	
	
	
	
 
 
 

Mitarbeiterin für den WordPress-Support (m/w/d) 
 

Das Rechenzentrum (RRZE) ist der IT-Dienstleister der Friedrich-Alexander-Universität Erlangen-Nürnberg (FAU) – einer Universität mit rund 
40.000 Studierenden und ca. 6.500 Beschäftigten. Im Bereich der Webdienste betreiben wir für die FAU und die Hochschulen in der Region ein 
Webhosting, entwickeln innovative Webanwendungen auf Basis des CMS WordPress und betreuen Betreiber von Webauftritten in Fragen der 
Gestaltung ihrer Webauftritte, Barrierefreiheit, Suchmaschinenoptimierung und anderen Aspekten von Webangeboten. 
Für den WordPress-Support befassen Sie sich mit der aktiven Unterstützung, Einweisung und Schulung von Einrichtungen und Webmastern 
der FAU in die Nutzung des CMS WordPress und des FAU-Webdesigns. Im Rahmen eines Projektes zur Erneuerung des FAU-Webdesigns 
soll dabei die Umsetzung des bestehenden FAU-Markendesigns, aber auch des kommenden neuen Webdesigns durch die betreuten 
Webauftritte unterstützt werden. 
 
Das Aufgabengebiet umfasst u. a. 

• Einrichtung und Einweisung von Webmastern, Online-Redakteurinnen und Redakteuren in das CMS 
• Konzeption von Webauftritten auf Basis des vergebenen FAU-Designs 
• Redaktionelle Betreuung von Webauftritten 
• Beratung zu Webangeboten und Webprojekten, inkl. Evaluation vorhandener Lösungen 
• Entwicklung von Lösungsvorschlägen für die optimale inhaltliche und optische Gestaltung der jeweiligen Website 
• Durchführung von Informationsveranstaltungen 

 
Notwendige Qualifikation 

• Abgeschlossenes Hochschulstudium ((Diplom [FH] oder Bachelor) oder vergleichbare Qualifikation bzw. Berufserfahrung im Bereich IT 
• Professionelle Kenntnisse bei der Nutzung des CMS WordPress, inkl. Einrichtung der Software sowie der Auswahl von Themes und 

Plugins und der dauerhaften Wartung dieser 
• Professionelle Kenntnisse in der Bedienung der Browser Firefox und Chrome, inklusive der darin enthaltenen Analyse-Werkzeuge und 

gängiger Add-ons zur Prüfung und Analyse der Barrierefreiheit von Webseiten 
• Gute Kenntnisse der Richtlinien zur digitalen Barrierefreiheit (WCAG), einschließlich Kenntnissen in gängigen Methoden und 

Werkzeugen zur Bewertung der Barrierefreiheit 
• Gute Kenntnisse im Bereich der Suchmaschinenoptimierung (SEO) 
• Gute Kommunikationsfähigkeit und Gelassenheit auch in schwierigen Situationen 
• Selbstständiges, gewissenhaftes und sorgfältiges Arbeiten und schnelles Einfinden in neue Aufgabenbereiche 
• Erfahrung im Monitoring von Webauftritten mit geeigneten Analyseprogrammen wünschenswert 
• Kenntnisse in der Erstellung von Webseiten mit HTML, CSS, JavaScript und PHP wünschenswert 
• Kenntnisse mit Adobe-Anwendungen (Photoshop, InDesign) oder adäquaten Grafik- und Desktop-Publishing-Programmen 

wünschenswert 
 
Wir bieten u. a.  

• Spannende Projekte in motivierten Teams 
• Arbeitsplätze ausgestattet mit neuester Technologie 
• Familienfreundliche und flexible Arbeitszeitgestaltung 

 
Entdecken Sie weitere Vorteile des RRZE auf den Karriereseiten https://www.rrze.fau.de/karriere/  
 

• Der Arbeitsplatz befindet sich im Süden Erlangens 
• Beabsichtigte Eingruppierung je nach Qualifikation und persönlichen Voraussetzungen: TV-L E10 
• Die Stelle ist auf 36 Monate befristet. 
• Es handelt sich um eine Vollzeitstelle. 
• Voraussichtlicher Einstellungstermin: 01.07.2024. 

 
Stärken Sie mit uns die IT für Forschung und Lehre an der FAU. 

Bewerben Sie sich bis 15.04.2024. 
 
Bemerkungen 
Bewerbungen von Schwerbehinderten sind ausdrücklich erwünscht. Schwerbehinderte werden  
bei gleicher Eignung bevorzugt eingestellt. Die Friedrich-Alexander-Universität strebt darüber hinaus 
auch einen höheren Anteil von Frauen an; deshalb bitten wir qualifizierte Bewerberinnen nachdrücklich, 
sich zu bewerben. 
 
Bitte beachten Sie, dass Bewerbungen ausschließlich über unser Bewerbungsportal und nicht 
via E-Mail oder Papier entgegengenommen werden können: https://www.fau-
jobs.de/de/jobposting/ccc8c72c4f7135521a5d84e380c08ba5821b12f80/apply	
 
Für Auskünfte steht Ihnen zur Verfügung  
Wolfgang Wiese, Abteilung Ausbildung und Information, Telefon: 09131 85-28326 
E-Mail: rrze-bewerbungsauskunft@fau.de 
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