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Die Technische Universitat Dortmund ist eine dynamische forschungsorientierte Universitat mit 17 Fakultéten in den Natur- und
Ingenieurwissenschaften sowie Gesellschafts- und Kulturwissenschaften. Auf unserem internationalen Campus leisten rund 6 700
Beschaftigte taglich einen Beitrag, um drédngende Fragen der Gegenwart und der Zukunft zu l6sen. Offenheit und Vielfalt pragen
nicht nur das Miteinander in Forschung und Lehre, sondern auch in Technik und Verwaltung.

IT-Mitarbeiter*in Applikationsbetreuung

Diese Stelle ist im IT & Mediencentrum (ITMC) im Team Basis
Applikationen zum nachstméglichen Zeitpunkt unbefristet zu
besetzen. Die Tatigkeit wird nach Entgeltgruppe 10 TV-L
vergitet. Es handelt sich um eine Vollzeitstelle. Eine
Beschaftigung in bzw. Reduzierung auf Teilzeit ist
grundsatzlich méglich.

Das Team Basis Applikationen gewahrleistet den Betrieb
campusweiter Applikationen zur Unterstitzung des digitalen
Lehrens und Lernens sowie des kollaborativen Arbeitens. Zur
Unterstilitzung unseres Teams suchen wir Verstarkung fir den
Bereich Applikationsbetreuung.

IHRE AUFGABEN:

¢ Einsatzplanung, Installation, Pflege, Dokumentation und
Support von spezifischen Applikationen sowie deren
Datenbanken

¢ technische Unterstiitzung bei Einflihrungsprojekten von
Standard- oder Individual-Softwaresystemldsungen

¢ Installation von Clients auf Endgeraten von
Anwender*innen

WIR BIETEN:

¢ eine verantwortungsvolle Position mit der Sie Ihre Zukunft
aufbauen kdénnen: als 6ffentliche Arbeitgeberin im Bereich
Bildung bietet die TU Dortmund zukunftssichere
Arbeitsplatze

e eininteressantes und abwechslungsreiches
Aufgabengebiet mit zahlreichen Weiterbildungsangeboten

o flexible Arbeitszeiten fiir eine ausgewogene Work-Life-
Balance und die Méglichkeit des mobilen Arbeitens im
Umfang von bis zu 80%

e weitere Angebote einer modernen und
familienfreundlichen Hochschule wie z. B.: ein
betriebliches Gesundheitsmanagement, Hochschulsport,
verglinstigtes Mittagsessen in verschiedenen Mensen,
kostenlose Parkplatz etc.

IHRE QUALIFIKATION:

¢ ein abgeschlossenes Hochschulstudium mit IT-Bezug
oder

* eine abgeschlossene Berufsausbildung als

Fachinformatiker*in bzw. eine vergleichbare Ausbildung

und darauf aufbauende, mindestens dreijéhrige
Berufserfahrung im Bereich Applikationsbetreuung

DAS BRINGEN SIE IDEALERWEISE MIT:
e sehr gute Kenntnisse in der Installation, Pflege und

Wartung von MS Windows Systemen sowie gute Kenntnisse

von Unix-/ Linux-Systemen
¢ Knowhow im Umgang mit Datenbanken (z. B. Oracle,
MySQL, MS-SQL)

e Erfahrungen im Customizing von Applikationen sowie in der

Implementierung von Workflows in Cloud- und On-
Premises-Umgebungen

¢ Kenntnisse im Bereich Projektmanagement und IT Service-

Management / ITIL

¢ sehr gute Deutsch- und gute Englischkenntnisse

e ausgepragte IT-Affinitat und die Bereitschaft, sich
fortlaufend in neue Applikationen einzuarbeiten

¢ hohe kommunikative Fahigkeiten und
Organisationskompetenz gepaart mit Teamgeist und
Hands-on-Mentalitat

e Belastbarkeit in Verbindung mit einer selbststandigen und

effizienten Arbeitsweise

Wir férdern Vielfalt und Chancengleichheit. Uberzeugen Sie
uns mit Ihrer Persdnlichkeit und Ihren Fachkenntnissen.

Bewerbungen von Frauen werden entsprechend der
gesetzlichen Regelungen bevorzugt behandelt.

Zur Berlcksichtigung einer Schwerbehinderung weisen Sie
diese bitte durch geeignete Unterlagen nach.

Bei Interesse bewerben Sie sich bitte unter Angabe der

Ref.-Nr. 009/25e bis zum 09.04.2025 mit Anschreiben,
Lebenslauf und Zeugnissen iiber unser Bewerbungsportal.

Fragen? Beantwortet lhnen Anushya Vithushan gern u
der Tel. +49 (0) 2 31/755-25 32

Weitere Stellen finden Sie unter: https:/karriere.tu-

dortmund.de
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